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Digitaliser le suivi 
des parcours 
d’insertion
Notre  plateforme unique pour piloter, suivre, 

gérer et administrer en toute simplicité 

l’ensemble de vos parcours d’accompagnement 

et d’insertion. 



à utiliser des outils qui ne 
correspondent pas aux 
besoins spécifiques de 
l’insertion. Très souvent, les 
programmes et dispositifs 
sont gérés avec des outils 
trop nombreux, inadaptés, 
et qui ne communiquent 
pas entre eux. 

Pilotez vos dispositifs 
d’accompagnement et 
d’insertion de manière 
efficace et 
transversale
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Vos équipes passent 
un temps 
considérable 

Bases excel, documents power point, outils 

CRM, stockage sur les disques personnels ou 

partagés… Aujourd’hui, trop nombreux sont 

les programmes d'insertion qui sont gérés 

sans plateforme digitale ou avec des outils pas 

adaptés ou trop complexes… Sans compter la 

nécessité de favoriser le partage et l’échange 

d’information, et la consolidation de la 

donnée.
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Quand la donnée et les outils sont trop éparpillés...
Avant notre intervention, vos équipes doivent composer avec une multitude d’outils et de canaux qui ne se parlent pas...
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Avec MyESS, concentrez -vous sur l’ESSentiel !
Imaginée en partenariat avec des chargés de mission en insertion, notre plateforme a été conçue pour centraliser l’ensemble des besoins spécifiques au suivi individualisé 

et collectif des parcours d’insertion et d’accompagnement et à leur pilotage opérationnel et stratégique



Notre mission est de concevoir votre plateforme digitale unique à partir de la solution 

myESS®. Cette plateforme doit devenir le seul outil de travail pour les différents 

interlocuteurs de vos programmes. Il centralisera l’ensemble du suivi du parcours des 

bénéficiaires et des documents / outils associés de l’ensemble des interlocuteurs.

L’objectif est de simplifier la gestion du Parcours, de sécuriser les données, d’être en règle 

avec le RGPD, les réglementations QUALITÉS et surtout : de produire des indicateurs de 

suivi des bénéficiaires et de leur insertion.

Nous avons bien compris que l’intérêt n’était nullement de créer un outil digital “usine à 

gaz” qui ne réponde pas parfaitement à une prise en main facile par l’ensemble de vos 

interlocuteurs. 

Dans cette optique nous proposons une totale personnalisation de notre outil myESS® 

autant graphique (forme) qu’au niveau des variables et indicateurs à collecter ou ressortir 

(fond).

03

Un outil 
spécifiquement dédié 
aux attentes et 
contraintes du secteur
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Notre ambition : 
répondre aux 
besoins spécifiques 
de l’insertion

100% adaptée à votre 

dispositif ou 

programme

Conforme aux attentes des 

financeurs comme le FSE
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Les fonctionnalités 
de base
Une plateforme unique pour piloter, suivre, 

gérer et administrer en toute simplicité 

l’ensemble de vous parcours 

d’accompagnement et d’insertion. 



Personnalisation des 
parcours et des étapes

● Ajout et suivi  d’étapes, rendez-vous, points de 
contacts et événements qui jalonnent le 
parcours de chaque bénéficiaire accompagné

● Possibilité de lier des événements et des 
personnes à des étapes de vos parcours

● Visualisation rapide de la progression dans le 
parcours de chacun des bénéficiaires
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Suivez en un clin 
d’oeil le parcours de 
chaque bénéficiaire.

MyESS est une solution de gestion des 

parcours de bénéficiaires et d'adhérents de 

dispositifs d'insertion et d'accompagnement? 

Il vous permet de manière précise et 

personnalisée le parcours de chacun de vos 

bénéficiaires.



● Centralisation et dématérialisation de 
l’ensemble des informations et outils 
bénéficiaire nécéssaire au dispositif : données 
personnelles et de profil, documents, entretiens, 
bilans, formations, accompagnements, 
évaluations, compte-rendus, etc. 

● Export de livrets de parcours et de suivi
● Possibilité d’ouvrir tout ou partie de leurs fiches 

aux bénéficiaires, en lecture et/ou édition
● Envoi de push de contenus : actualités, 

invitations, messages personnalisés, etc.

Le bénéficiaire au 
centre de l’outil et de 
la donnée
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Valorisez 
individuellement le 
parcours de chacun.

Parce que les bénéficiaires sont au centre de 

tout, l’outil propose des fiches individualisées 

qui regroupent l’ensemble des données, 

informations, documents et événements de 

chacun des bénéficiaires.



● Personnalisation des droits d’accès en lecture et 
en écriture en fonction des typologies 
d'utilisateurs

● Tableaux de bord personnalisés
● Possibilité de mettre en place des systèmes de 

partage et de délégation
● Alertes et notifications (dates clés, invitations, 

documents attendus, etc.)

Centraliser les 
échanges et les 
attendus de chacun
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Travaillez de 
manière 
collaborative.

Pour que chacun de vos collaborateurs sache 

exactement où en sont les bénéficiaires, 

quand ils doivent intervenir, à quel endroit, 

etc. Avec la possibilité de mettre en place des 

notifications automatisées sur des étapes, des 

jalons, des événements clés de vos parcours.



● Listes de bénéficiaires avec recherche, affichage 
personnalisé et filtres intelligents

● Bases de données de chacun  des acteurs 
impliqués autour du programme ou dispositif : 
Organismes de formation, entreprises 
partenaires, associations, intervenants, etc.

● Liaisons intelligentes entre les bases de contact
● Stockage de l’ensemble de documents 

administratifs de chacun des bénéficiaires

Toute l’information, là 
où vous en avez besoin
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Centralisez l’ensemble 
des données, 
informations et outils.

En fonction de vos besoins et outils existants, 

la plateforme peut accueillir l’ensemble de vos 

besoins, fonctionnalités, et API afin de 

fluidifier le travail et les échanges.



● Tableaux dynamiques de statistiques personnalisés
● Consolidation de rapports et bilans pour apprécier 

l’efficacité de vos programmes et piloter leur activités
● Statistiques de réalisation, profil des bénéficiaires, suivi 

des résultats et de l’impact
● Export au format Csv et Pdf de bilans et de statistiques

Une vision claire et 
immédiate de votre 
impact
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Suivez les 
indicateurs et 
pilotez l’activité de 
vos parcours.

Indicateurs d’activité, statistiques de profils de 

bénéficiaires, résultats d’impact des 

dispositifs, mais aussi génération de bilans en 

pdf, extractions excel globales ou 

personnalisées pour les collecteurs 

partenaires, Nous personnalisons vos tableaux 

de bord et d’indicateurs en fonction de vos 

besoins de pilotage.



● Recherche avancée par typologie de partenaire
● Centralisation des informations et documents
● Suivi des partenariats et conventions
● dématérialisation et automatisation de documents
● Suivi des actions mise en place, compte rendus
● Liaison avec des contacts et des bénéficiaires

Tous vos contacts et 
partenaires en un 
même lieu
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Gérez vos contacts 
et partenaires.

Parce qu’un dispositif d’accompagnement ou 

d’insertion est aussi le fruit de partenariats et 

d’échanges avec d’autres structures, 

entreprises et partenaires, l’outil doit vous 

permettre de centraliser l’ensembles des 

parties prenantes et acteurs de votre 

dispositif, afin de pouvoir les associer à des 

outils, étapes, bénéficiaires, etc.
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Personnalisation

Une plateforme unique pour piloter, suivre, 

gérer et administrer en toute simplicité 

l’ensemble de vous parcours 

d’accompagnement et d’insertion. 

Des fonctionnalités 
sur mesure pour un 
outil qui vous 
ressemble.
Nous avons bien compris que l’intérêt n’était 
nullement de créer un outil digital “usine à gaz” qui 
ne réponde pas parfaitement à une prise en main 
rapide et facilitée par l’ensemble de vos parties 
prenantes.

De plus, myESS® n’est pas fait pour que vous l'utilisez 
« tel quel », cela ne nous paraît pas possible de 
s’adapter à toutes les particularités qui font la réussite 
de vos programmes.

C’est pourquoi notre outil est capable d’accueillir vos 
propres indicateurs, référentiels, logiques, suivis, 
données à collecter, sur base d’une certaine 
économie d’échelle déjà développée dans myESS®
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Découvrez notre outil en images...

Tableaux de bord et listings 

ergonomiques et responsives
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Découvrez notre outil en images...

Fiches bénéficiaires, structures et 

contacts complètes et 

personnalisées en fonction de vos 

besoins
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Découvrez notre outil en images...

Statistiques dynamiques et bilans 

personnalisés
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Tarifs & démo
Allons plus loin ensemble !



Mise en place à partir de 1000€ HT.
Coûts de licences annuelles à partir de 750€ HT/an.

Adaptation sur mesure de l’outil : sur devis.

Pour plus d’information à la mise en place de votre environnement myESS®
Demandez une démo de notre outil !

18



19

Références de 
plateformes de 
gestion de parcours 
Ils utilisent déjà notre outil !



Tranche budgétaire
Entre 300 et 350 000€ HT

Symfony, mysql, Drupal

● Définition des indicateurs et 

frottements entre les programmes de 

l’association.

● Création d’un outil digital (intranet 

sur-mesure) pour cadrer l’ensemble 

des intervenants, partenaires, 

coordinateurs, entreprises, le suivi des 

formations, le suivi des bénéficiaires et 

de ses indicateurs trimestriels, annuels, 

…

● Statistiques “live” pour le financeur.

● Export excel des indicateurs.

● Base documentaire de gestion et de 

centralisation de l’ensemble des 

documents de suivi des bénéficiaires.
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RÉGION 
NOUVELLE-AQUITAINE 
Plateforme de gestion des 
créateurs d’entreprise - 
2020-2021



● Définition des indicateurs et 

frottements entre les programmes de 

l’association.

● Création d’un outil digital (intranet 

sur-mesure) pour cadrer l’ensemble des 

intervenants, partenaires, coordinateurs, 

entreprises, le suivi des formations, le 

suivi des bénéficiaires et de ses 

indicateurs trimestriels, annuels, …

● Statistiques “live” pour le financeur.

● Export excel des indicateurs.

● Base documentaire de gestion et de 

centralisation de l’ensemble des 

documents de suivi des bénéficiaires.

Tranche budgétaire
Entre 30 et 45 000€ HT

Symfony, mysql
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ASSOCIATION OIM 
Parcours d’insertion en 
ligne (2021)



● Définition des indicateurs et frottements 

entre les programmes de l’association.

● Création d’un outil digital (intranet 

sur-mesure) pour cadrer l’ensemble des 

intervenants, partenaires, coordinateurs, 

entreprises, le suivi des formations, le suivi 

des bénéficiaires et de ses indicateurs 

trimestriels, annuels, …

● Statistiques “live” pour le financeur.

● Export excel des indicateurs.

● Base documentaire de gestion et de 

centralisation de l’ensemble des 

documents de suivi des bénéficiaires.

Tranche budgétaire
Entre 130 et 170 000€ HT

Symfony, mysql
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ASSOCIATION APELS  
Parcours d’insertion en 
ligne - 2020



● Refonte du site internet et création de la 

nouvelle identité graphique INITIATIVE 

FRANCE.

● Création d’un parcours UX sur la plateforme 

par personae.

● Algorithme de maching et d’orientation 

entre les besoins, la géolocalisation et les 

structures locales.

● Interopérabilité avec l’intranet pour piloter 

les sites en régions.

● Backoffice d’administration complet.

Tranche budgétaire
Entre 50 et 90 000€ HT

Joomla, mysql
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INITIATIVE FRANCE
Site Web - 2020



● Création d’un outil de suivi du 

programme de l’insertion THD dans 

le cadre de 100% inclusion.

● Recenser l’ensemble des acteurs 

impliqués sur le programme 

(détection formation insertion) 

Organismes de formation, 

associations, tuteurs, 

accompagnateurs, référents, 

bénéficiaires.

● Gestion de tous les documents de 

manière dématérialisée sur la 

plateforme.

● Visualiser rapidement des indicateurs 

et statistiques

● Gestion des formations, 

accompagnements, évaluations, 

compte rendus selon le parcours 

prédéfini

Tranche budgétaire
Entre 15 et 30 000€ HT

Symfony, mysql
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AGEFIPH
Parcours d’insertion en 
ligne - 2020



● Création d’un outil de suivi du 

programme de l’insertion IN et OFF 

dans le cadre de 100% inclusion.

● Recenser l’ensemble des acteurs 

impliqués sur le programme 

(détection formation insertion) 

Organismes de formation, 

associations, tuteurs, 

accompagnateurs, référents, 

bénéficiaires.

● Gestion de tous les documents de 

manière dématérialisée sur la 

plateforme.

● Visualiser rapidement des indicateurs 

et statistiques

● Gestion des formations, 

accompagnements, évaluations, 

compte rendus selon le parcours 

prédéfini

Tranche budgétaire
Entre 15 et 30 000€ HT

Symfony, mysql
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MAISON DE L’EMPLOI DE 
MARSEILLE
Parcours d’insertion en 
ligne - 2020



● Assistance à maîtrise d’ouvrage pour la 

préparation à la digitalisation des 

parcours d’insertion 

socio-professionnelle des jeunes sur le 

territoire de MAYOTTE.

Tranche budgétaire
Entre 10 et 15 000€ HT

AMOA

26

TERRITOIRE DE MAYOTTE
Digitalisation d’un 
parcours d’insertion - 2020



Tranche budgétaire
Entre 25 et 40 000€ HT

Wordpress, mysql
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ASSOCIATION 
ACTIV’ACTION
Plateforme de formation - 
2019
● Création d’un outil sur-mesure de 

gestion des ateliers / événements, des 

formateurs, des apprenants, des 

ressources de l’association

● Création d’un outil de gestion du 

référentiel de compétences en lien 

avec les ateliers et les membres

● Algorithme de recommandation 

d’atelier et de relance

● Mise en lien / interopérabilité avec 

l’extranet et les bases de données de 

l’association

● Réseau social des apprenants

● Espace documentaire de bonnes 

pratiques

…



● Création d’un outil sur-mesure de 

gestion de suivi de contact / 

bénéficiaires à faire revenir vers 

l’emploi, des événements et 

opérations associées.

● Gestion administrative des coachs / 

formateurs, des contacts, des 

ressources de l’association.

● Création d’un outil de gestion des 

partenaires en lien avec les ateliers 

et les membres.

● Export possible de toutes les 

données sous excel.

…

Tranche budgétaire
Entre 15 et 25 000€ HT

Joomla, mysql
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GROUPE VITAMINE T - 
DEST1
Outil de gestion des 
parcours - 2019



Rich-ID
SAS au capital de 35 574.60 euros.
Immatriculée au RCS de PARIS 437 897 796.
63 rue Saint-Anne 75002 Paris.

Établissements et zone géographique
PARIS - BORDEAUX - STRASBOURG - AIX EN 
PROVENCE / MARSEILLE

Sterenn LECONTE
Directrice de clientèle.
06 40 40 93 03
sterenn.leconte@rich-id.fr

Pitchfork DIY chia chambray marfa shoreditch 8-bit unicorn, pork 

belly poke. Post-ironic hella meh, vinyl cornhole succulents cloud 

bread DIY mlkshk af hashtag humblebrag. Asymmetrical pitchfork 

fam brooklyn, etsy chambray raw denim cliche banjo PBR&B pop-up 

pour-over wolf. Pop-up 3 wolf moon e

Merci !
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